Resolucidén del Consejo Superior Universitario N2 224/2021. -

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PE

DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRITU SANTO 2022 - 2026.

Visto:

Considerando:

Villarrica del Espiritu Santo, 21 de octubre de 2021. -

La Sesidn Ordinaria N° 19 del Consejo Superior Universitario de fecha 21 de octubre de
2021, Y e e e e e e e e

Que, en la citada sesion del Consejo Superior Universitario, en el Punto 3 del Orden del
Dia se dispuso: “Estudio y consideracion del Plan de Actualizacion del Plan Estratégico
Institucional — PE de la Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo 2022 —2026".

Que, en tal sentido el Consejo Superior Universitario en la sesidn de la fecha indicada
precedentemente, y después de las consideraciones del caso sobre la actualizacion del
Plan Estratégico Institucional — PE 202 — 2026, elaborado conjuntamente por la Direccidn
General Académica, Investigacion y Extension y las demas Unidades Académicas de la
Institucidn, y que el citado documento fue confeccionado conforme a los fines legales de
la UNVES y al Proyecto Educativo Institucional — PEI 2021 — 2026, por lo que, los
Miembros del Consejo Superior han resuelto aprobar el referido documento. ---------—-----

Que, la Ley N2 3315/2007 Carta Orgdnica de la UNVES, en su articulo 19, dispone: “La
Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo es una Institucion de derecho
publico, autonoma, con personeria juridica {...)". -=========mmmmmmmmmmm oo --

Que, asimismo el articulo 32 de la Ley N2 3315/2007 Carta Orgdnica de la UNVES,
establece los fines de la Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo y el
articulo 42 del mismo cuerpo legal establece las propuestas para el cumplimiento de esos
fines.

Que, en tanto el articulo 142 del dicho cuerpo legal, dispone: “Son deberes y atribuciones
del Consejo Superior Universitario” inciso a) “ejercer la Jurisdiccion Superior
Universitaria”.

POR TANTO, en base a las consideraciones que anteceden, las disposiciones contenidas
en el articulo 14 de la Ley 3315/2007 Carta Organica de la UNVES, el Consejo Superior
Universitario de la UNVES, en uso de sus atribuciones legales: ----=-===-emmemmmmm.

RESUELVE:

Art. 1. APROBAR el Plan de Actualizacién del Plan Estratégico Institucional — PE de la Universidad
Nacional de Villarrica del Espiritu Santo 2022 — 2026, conforme al Anexo de la presente resolucion.

Art. 2. COMUNICAR a quienes corresponda y cumplido archivar.
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ANEXO
PLAN DE ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL — PE — 2022 — 2026
UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRITU SANTO

Introduccion

La Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo (UNVES) se encuentra en proceso de adecuacion
académico-administrativa con fines de la acreditacion institucional. Dicha adecuacion implica
reformular y mejorar no solo procesos académicos administrativos, sino también a generar condiciones
coherentes institucionales e individuales, asi como la promocién para el involucramiento de grupos de
interés, actores clave y sociedad civil, en el marco del modelo de calidad la evaluacion y acreditacion
institucional, cultura de calidad y mejora continua.

La Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo ha reimpulsado el proceso de planificacion
estratégica, por el vencimiento del Plan estratégico actual y con el objeto de contar nuevamente con
una herramienta que provea a la UNVES los enfoques y metodologias necesarios para formular sus
planes, definir los resultados a lograr y establecer los cursos de accion que orienten la toma cotidiana
de decisiones.

Una de las tantas definiciones de planeamiento estratégico sefiala que es “un esfuerzo disciplinado para
producir decisiones y acciones fundamentales que dan forma y guian aquello que una organizacion es,
qué hace, y porqué lo hace”.

Una organizacion administrada estratégicamente es aquella que define donde quiere estar y ademas
gestiona el cambio a través de una agenda de acciones para alcanzar ese futuro. Existen tres preguntas
fundamentales: équé hacemos y por qué?, iqué queremos ser y hacer en el futuro y por qué? y écomo
llegamos de donde estamos a donde queremos estar?

El ejercicio de preguntarse y responder estas preguntas promueve, a través de la recoleccidn
sistematica de informacién referida al ambiente interno y externo de la organizacion y a los intereses
de los actores involucrados, el examen minucioso de los logros y debilidades de la organizacion, la
clarificacion del rumbo futuro, el establecimiento de prioridades para la accidn, y la particular atencion
sobre la adquisicion y uso de conocimiento y capacidades.

Entre los beneficios de la planificacion estratégica destaca el de aumentar la aptitud de una
organizacidn para pensar, actuar y aprender estratégicamente. Es decir, estrategia no es sélo un plan.
Es, también, su ejecucion, y sobre todo, un aprendizaje, que mas alla de la consecucién final de los
objetivos propuestos, contribuird a aumentar las capacidades organizacionales, lo que no puede dejar
de redundar en un mejor cumplimiento de los mandatos, en la creacidn de valor publico, y en enaltecer
el rol de UNVES en la contribucion con la educacién de los jovenes del pais y ante la sociedad.

Contenido

- Balance General y Aprendizaje
- Desafios del Proceso, que esta en juego — 7
- Metodologia - -
- Plan de trabajo ™~

- Proximos pasos '
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Balance General y Aprendizaje

DISENO

Fortaleza y Avance +
e La UNVES cuenta con orientaciones estratégicas que guian su quehacer.

e Se han realizado esfuerzos por generar mayor alineamiento entre los distintos
instrumentos de planificacion.

Debilidades y Pendientes —

e El plan estratégico es totalmente cualitativo, carece de indicadores y metas.
e Mas que un plan se trata de orientaciones estratégicas.

IMPLEMENTACION

Fortaleza y Avance +

e Se ha avanzado significativamente en cada uno de los 6 ejes estratégicos.
e [os proyectos estratégicos tienen un nivel de cumplimiento del 90% de las actividades
comprometidas.

e Se ha avanzado en la convergencia de instrumentos y el disefio de convenios de
desempefio.

Debilidades y Pendientes —

e Modelo de gestion restringe avances y efectividad de las orientaciones estratégicas.

e Asignacion presupuestaria inercial y amplitud de las lineas estratégicas dificulta
focalizacion de recursos.

e Débil funcionamiento de estructura matricial no favorece implementacion.

SEGUIMIENTO Y CONTROL

Fortaleza y Avance +

e Se ha definido un ciclo de planificacidn estratégica que considera una revisidn anual de la
implementacion del Plan Estratégico por parte del Consejo Superior

Debilidades y Pendientes —

e Dificultad para realizar control dado{a-aus€nsi indi g _
para rt rol dado-ta i@}\g&fe mdicadoresestrate?cos_ynetas
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Lecciones Aprendidas

- Durante los ultimos afios, la UNVES ha avanzado en el fortalecimiento de su gestidn estratégica, sin
embargo, todavia existen tareas pendientes que deben ser abordadas.

- Una de las principales debilidades del plan actual esta relacionada la amplitud de las orientaciones
estratégicas y la falta de indicadores y metas corporativas en los distintos modelos de desarrollo.

- Ademds, es necesario realizar un alineamiento de los distintos instrumentos operativos (planes,
programas, recursos, etc.) orientados a la materializacidn de la estrategia.

- Independiente de las definiciones estratégicas, existe un modelo de gestién UNVES que por un lado
facilita y por otro restringe el despliegue de las estrategias. En la medida que los nudos criticos sean
identificados y superados, se “levantan algunas restricciones” para la implementacion efectiva de
las nuevas estrategias. En general, existe consenso respecto a las debilidades que afectan a la
Universidad, éstas fueron identificadas tanto en el seguimiento del PEl 2017/2021 de la UNVES.

- En este sentido, es saludable que la UNVES renueve sus estrategias y no aborde las falencias de su
modelo de gestion, planteadas tanto en el claustro como en el proceso de acreditacion.

Sin embargo, la superacion de los nudos criticos tiene algunas condicionantes. Se deben realizar con
apego a la institucionalidad vigente y las eventuales reformas deben desarrollarse en un marco de
gobernabilidad. Es este contexto, es necesario establecer qué nudos es posible desatar y con cuales se
debe “aprender a vivir”.

El proceso de elaboracion del nuevo plan estratégico 2022-2026 ofrece un espacio institucional para
definir “la frontera de lo posible” y avanzar en la modernizacién de nuestro plan y modelo de gestion.

Robustecimiento del Plan Estratégico

La oportunidad de formular un plan
estratégico mds “audaz” que establezca de
manera mds “nitida” las prioridades
institucionales para los proximos 5 afios
(definicidn de indicadores estratégicos y
metas).

Modelo de gestion en sintonia con la
estrategia

La oportunidad de generar condiciones
organizacionales mds favorables para el
cumplimiento de las prioridades
institucionales a través de reformas al
modelo de gestion.

Este proceso representa una oportunidad para hacer converger las distintas instancias e jnstrumentos

institucionales y la agen@jo para lospr 5.afios.
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¢Por qué es conveniente que exista un mayor alineamiento entre el plan y el modelo de gestion?
- Mejor desempefio y competitividad

Una gestion integrada, coherente y efectiva genera un escenario mas favorable para mejorar el
desempeiio de la institucidn y elevar su competitividad en el contexto del sistema de educacion
superior.

- Mayor gobernabilidad

Un modelo de gestion alineado con la estrategia constituye un instrumento que favorece la
administracién de la complejidad interna inherente a este tipo de organizaciones (sin duefio definido,
multiples objetivos, insularidad, entre otros).

METODOLOGIA
Actores, roles e instancias de participacion:

*Responsable de coordinar el proceso.
#Asegurar parlicipacion de todos los

actores. *Definir directrices gue guien el proceso.
*Reportar al Consejo Superior, *Aprobar el plan.
*Definir aspectos metodolégicos. Rectorfa ' Consejo N .
*Consolidar y validar avances, e Superlor ’Pajmc}f:ar con miea}s Y propuestas en la
*Recomenclar al Consejo _ gy e ™~ definicion de las pricridades
Superior & o~ %’*”’“ ' institucionales.
Comité Plan ' k| \\lgldades
Estra,té/gico - académicas y
| docthes
/ F &
/ / \
*Generar propuestasy | § \
aprobar materias de su */ !
competencia, { ' |
| 3 ’.
Organismos Reuiones do | INstanciasde § Estudiantes y
colegiados "\ participacion | Fnlrevislasy funcionarios
1 encuestas /
1 5 {
i ¢ /
] % /
\ | / . )
# @
*Elaborar propuestas y \ \ Pa"‘?‘?ﬁ’f con ideas ¥ propuestas en
recomendaciones en % _ y / ladefinicion de las prioridades
temas especlicos Comistone%g Sesiones de f/  institucionales.
(Claustro Yy \ Ll f’Exalumnos
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INFORMACION RELEVANTE COMO INSUMO PARA EL PROCESO
Evaluacion del cumplimiento del Plan Estratégico 2021-2025

Andlisis de tendencias del FORMULACION PLAN
entorno al sistema de ESTRATEGICO
Educacion Superior

Andlisis competitivo
(financiamiento, marco .

regulatorio, etc.).

Resultados del proceso Reformas al Modelo de
de acreditacion Gestion

institucional.

Acuerdos y consensos del
Claustro de Profesores.
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PLAN DE TRABAJO

Definicion del Plan de Trabajo@Anélisis y

1. Definicién Plan de trabajo

diagnostico
estratégico

Analisis externo

Formulacién .

estratégica

Definicion de

PEI 2022-2026

Sistematizacion

-, Seguimientoy

Control

Jornada anual

oportunidad y vectores y elaboraciéon de  de revisién
amenazas estratégicos propuesta de estratégica
] i plan [
2. Conformacion Comité Plan Anélisis interno Definicion de Aprobacion plan  Evaluacion
Estratégico fortalezay Objetivos 2022-2026 CSU  avance de
debilidad estratégicosy proyectosy
lineamientos de ajustes
accion por
madelo de
negocio
3. Ajuste Metodologico Definicion de Difusiony Monitoreo
indicadoresy socializacion del  cumplimiento
metas plan 2022-2026  de metas
a la comunidad
4. Difusion del Plan de Trabajo ~ Reuniones con Reuniones con
a la Comunidad todos los actores  todos los
Talleres de actores
CoNsenso Talleres de
Consolidacion y consenso
validacion Consolidacién y
validacion B
B 2] i
SETIEMBRE 2021 SETIEMBRE / NOVIEMBRE DICIEMBRE 2021 MARZO
OCTUBRE 2021 2021 2022/2026
Setiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Enero | Febrero | Marzo
ACCIONES POR REALIZAR 2021 2021 2021 2021 2022 2022 2022
Elaboracion del Plan de ¥4

Trabajo

Aprobacién del Plan de
Trabajo por el Consejo
Superior

v

Andlisis y diagndstico
estratégico

Formulacion estratégica

Definicion del PEI 2022-
2026

2026 por el Consejo
Superior

Apraobacion del PEI 2022-

~
Seguimiento y Control—— |,
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PROXIMOS PASOS

- Comité Estratégico

Conformacion del comité, realizar precisiones a la metodologia y formato del nuevo plan estratégico
institucional.

- Difusidn y Socializacion del Proceso
Informar a la comunidad universitaria acerca del proceso de formulacion del nuevo plan estratégico.
- Talleres FODA por Area

Realizar talleres por area (pregrado, postgrado, investigacion, gestion institucional y vinculacion con el
medio) en el marco de la etapa de analisis y diagnéstico estratégico. La idea es realizar un FODA en base
a una evaluacion del plan vigente, los resultados de la acreditacion institucional, un analisis de las
tendencias del entorno y un analisis competitivo de la UNVES.

CONSIDERACIONES FINALES

En esta propuesta de trabajo se reconoce que la implementacion de un Modelo Académico
Administrativo nos es tarea fécil, por lo que deben implicar una gestién participativa e innovadora con
un alto compromiso de cada uno los actores de nuestra maxima casa de estudios.

Es innegable también que, para su instrumentacion, se requiere de un periodo de transicion que
contemple plazosy acciones graduales, que finalmente dé como resultado la puesta en marcha de dicho
modelo.

Finalmente, considerar que es necesario que para hacer realidad esta propuesta se requiere del
esfuerzo colectivo de todas las fuerzas que conformamos esta gran institucion denominada Universidad
Nacional de Villarrica del Espiritu Santo, es decir de todos los estamentos y la participacion de la
comunidad universitaria.

Equipo de Técnico de Planificacion y Proyectos de la UNVES
- Mtr. Norma Garcia
- Mtr. Alvaro Garcia
- Lic. Viviana Aponte
- Lic. Susana Martinez
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