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Resolucién Consejo Superior Universitario N2 144/2020. -

POR LA CUAL SE APRUEBA EL AJUSTE DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRITU SANTO.

Visto:

Considerando:

Villarrica del Espiritu Santo, 17 de setiembre de 2020. -
La Sesién Ordinaria N° 13 del Consejo Superior Universitario del 17 de setiembre de 2020, y: -

Que, en la citada sesidn del Consejo Superior Universitario, en el Punto 8 del Orden del Dia se
dispuso: “Estudio y consideracién del dictamen de la Comisién Ad Hoc en relacion al ajuste del
Cédigo de Buen Gobierno y de la Conformacion del Comité de Buen Gobierno de la Universidad
Nacional de Villarrica del Espiritu Santo”.

Que, por Resolucién del Consejo Superior Universitario N° 229/2018, se aprobd el Codigo de
Buen Gobierno Institucional de la Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo. ---------—

Que, la Asamblea Universitaria, en Sesién de fecha 20 de febrero de 2020, ha aprobado el marco
conceptual, las politicas y valores de la Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo. -----

Que, por Resolucién del Consejo Superior Universitario N°® 128/2020, se conformé una Comisién
ad hoc para la revisién y ajuste del Codigo de Buen Gobierno, y de la conformacion del Comité
de Buen Gobierno de la UNVES.

Que, el Cédigo de Buen Gobierno Institucional, es un instrumento juridico, que rige para la
totalidad de los miembros de la Comunidad Educativa de la UNVES, y cuyo objetivo es el de
establecer los compromisos, responsabilidades y acciones a ser adoptados por las Maximas
Autoridades de la Universidad, para el cumplimiento de los fines institucionales, asi como la
creacién de un clima interno de reglas claras y precisas que generen entre otras Cosas, un estilo
de direccién unificado hacia el bien comun, tanto al interior como exterior de Ia comunidad
universitaria.

Que, los Miembros del Consejo Superior Universitario en la sesion de la fecha indicada
precedentemente han estudiado y debatido sobre los ajustes realizados al Cédigo de Buen
Gobierno Institucional, conforme al dictamen y la propuesta presentada, y por unanimidad de
los Miembros presentes aprueban el citado documento.

Que, la Ley N2 3315/2007 Carta Orgdnica de la UNVES, en su Articulo 19, dispone: “La
Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo es una Institucion de derecho publico,
aguténoma, con personeria juridica (...)".

Que, el articulo 142 del mismo cuerpo legal, dispone: “Son deberes y atribuciones del Consejo
Superior Universitario” inciso a) “ejercer la Jurisdiccion Superior Universitaria”.

POR TANTO, en base a las consideraciones que anteceden, las disposiciones contenidas en el
articulo 14 de la Ley 3315/2007 Carta Orgénica de la UNVES, el Consejo Superior Universitario de
la UNVES, en uso de sus atribuciones legales:

RESUELVE:

Art. 1. APROBAR el ajuste del Cédigo de Buen Gobierno Institucional de la Universidad Nacional de Villarrica del

Espiritu Santo, conforme al Anexo de la presente resolucion.

Art. 2. COMUNICAR a quienes corresponda y cumplido archivar. v,

| Prof. Mtr. SIMON BENITEZ ORTIZ
: / Rector
»sidente del Consejo Superior Universitario
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ANEXO

CODIGO DE BUEN GOBIERNO INSTITUCIONAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRITU SANTO

PRESENTACION
GLOSARIO DE TERMINOS

TITULO |

DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA UNVES

Art. 1 Naturaleza juridica, domicilio legal

Art. 2 Compromiso con objetivos misionales de la UNVES
Art. 3 Principios Eticos

Art. 4 Valores Eticos

Art. 5 Grupos de Interés de la UNVES

TiTULO Il
DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA ADMINISTRACION DE LA UNVES

CAPITULO PRIMERO: POLITICAS PARA LA DIRECCION DE LA UNVES
Art. 6 Directivos Responsables del Cédigo del Buen Gobierno

Art. 7 Compromiso con los fines del Estado

Art. 8 Compromiso con la Gestion

Art. 9 Responsabilidad con el Acto de Delegacion

CAPITULO SEGUNDO: POLITICAS DE RELACION CON LOS ORGANOS DE CONTROL
Art. 10 Politica frente al Control Social
Art. 11 Politica Frente al Control de la Institucién

TITULO NI
DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA GESTION DE LA UNVES
POLITICAS PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO

CAPITULO PRIMERO: POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

Art. 12 Compromiso con la Integridad

Art. 13 Compromiso para la promocidn de practicas éticas

Art. 14 Acciones para la Integridad y la Transparencia

Art. 15 Colaboracién Interinstitucional en la Promocion de Practicas Eticas

Art. 16 Compromiso en la Proteccion de la Propiedad Intelectual y Derechos del Autor.

CAPITULO SEGUNDO: POLITICA DE GESTION DEL RECURSO HUMANO
Art. 17 Compromiso con la Proteccién y el Desarrollo del Talento Humano.

CAP{TULO TERCERO: POLITICAS DE COMUNICACION E INFORMACION
Art. 18 Compromiso con la Comunicacion Publica

Art. 19 Compromiso con la Comunicacion Organizacional

Art. 20 Compromiso de Confidencialidad

Art. 21 Compromiso con la Circulacién y Divulgacion de la Informacion
Art. 22 Compromiso con el Gobierno en Linea

CAP{TULO CUARTO: POLITICA DE CALIDAD
Art. 23 Compromisoﬁ_con_ la Calidad
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POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

CAPITULO QUINTO: POLITICAS FRENTE A LA COMUNIDAD

Art. 24 Compromiso con la Comunidad

Art. 25 Informacion y Comunicacion con la Comunidad

Art. 26 Compromiso con la Rendicién de Cuentas

Art. 27 Atencién de Quejas y Reclamos Art. 28 Contraloria Social

CAPITULO SEXTO: POLITICA DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL MEDIO AMBIENTE
Art. 29 Responsabilidad con el Medio Ambiente

POLITICAS FRENTE A LOS OTROS GRUPOS DE INTERES

CAPITULO SEPTIMO: POLITICA SOBRE CONFLICTOS DE INTERESES

Art. 30 Compromiso frente a los conflictos de intereses

Art. 31 Deberes de los Funcionarios, relacionado a los Conflictos de Intereses
Art. 32 Prohibiciones para el Personal sobre Conflictos de Intereses

CAPITULO OCTAVO: POLITICAS CON LOS CONTRATISTAS POLITICA DE CONTRATACION PUBLICA
Art. 33 Compromiso con la Transparencia en la contratacion Publica

CAPITULO NOVENO: POLITICA CON LOS GREMI0S ECONOMICOS
Art. 34 Transparencia y corresponsabilidad.

POLITICAS FRENTE AL SISTEMA DE CONTROLINTERNO

CAP{TULO DECIMO: POLITICA FRENTE AL CONTROL INTERNO
Art. 35 Compromiso Frente al Control Interno

CAPITULO UNDEDECIMO: POLITICAS SOBRE RIESGOS
Art. 36 Administracion de Riesgos

TITULO IV
DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

CAPITULO PRIMERO: COMITE DE BUEN GOBIERNO

Art. 37 Composicién, Nominacién y Periodo de los Miembros del Comité de Buen Gobierno
Art. 38 Perfil de los Miembros del Comité de Buen Gobierno y Cumplimiento de sus Funciones
Art. 39 Funciones y Atribuciones del Comité de Buen Gobierno

CAPITULO SEGUNDO: DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
Art. 40 Resolucion de Controversias

CAPITULO TERCERO: DE LOS INDICADORES DE BUEN GOBIERNO
Art. 41 Indicadores de Buen Gobierno

CAPITULO CUARTO: DE LA ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Art. 42 Vigencia del Cédigo de Buen Gobierno Art. 43 Divulgacion del Codlgo de Buen Gobierno
Art. 44 Reforma del Cédigo de Buen Gobierno
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PRESENTACION

El presente Cédigo de Buen Gobierno de la Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo ha sido ajustado

con la participacién de un equipo conformado por representantes de los distintos estamentos de la Institucion.

El Cédigo de Buen Gobierno es un instrumento orientador para el cumplimiento ético de los objetivos de la
UNVES, la adecuada administracién de sus planes y programas y el conocimiento publico de su gestion. Ademas,
es una herramienta para orientar y fija parémetros de actuacion de la UNVES con los diferentes grupos de interés
como docentes, investigadores, estudiantes, proveedores, gremios, grupos sociales, comunidad académica,
funcionarios administrativos, sindicatos, organizaciones estudiantiles y organismos gubernamentales y no

gubernamentales, entre otros.

El Cédigo de Buen Gobierno se aplica a todo el accionar de las autoridades, directivos y funcionarios tanto
académicos como administrativos de la UNVES, se incorporaron los ajustes realizados en la construccién del
Manual de Etica y se espera que sea validado y socializado por todos y cada uno de los funcionarios y funcionarias
de esta institucién, con el fin de que sus actos se ajusten a los principios éticos, morales y a las prdacticas de buen
manejo institucional. En la UNVES se propicia el comportamiento ético donde todas las personas desarrollen sus

actividades con transparencia, honestidad y equidad.

Finalmente, el Cédigo de Buen Gobierno se enmarca en los aspectos esenciales de la adopcion del Modelo
Estandar de Control Interno para Instituciones Plblicas del Paraguay (MECIP 2015), especificamente en lo
relacionado a los Protocolos de Buen Gobierno y a los Acuerdos y Compromisos Eticos, contenidos en el Cédigo
de Etica, que los funcionarios de la UNVES, asumen en la gestidn para alcanzar la Visién y Misién institucional

definidos en su Plan Estratégico.

Prof. Mtr. SIMON BENITEZ ORTIZ
Rector
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GLOSARIO DE TERMINOS

A los efectos de la comprensién de los aspectos que consagra el presente Cédigo de Buen Gobierno, se
establecen los siguientes significados de palabras y expresiones empleadas en el texto:

10.

1.

12.

13.

14.

Administrar: Gobernar, ejercer la autoridad o el mando sobre un territorio y sobre las personas que lo
habitan. Dirigir una institucién. Ordenar, disponer y organizar los bienes.

Autocontrol: Es la capacidad de cada funcionario independientemente de su nivel jerdrquico en la
institucién para evaluar su trabajo, detectar desviaciones, efectuar correctivos y mejorar la ejecucion de
los procesos, actividades y tareas bajo su responsabilidad. El Autocontrol es inherente e intrinseco a todas
las acciones, decisiones, tareas y actuaciones a realizar por el funcionario en procura del logro de los
propositos de la institucion.

Autogestién: Es la capacidad institucional para interpretar, coordinar y aplicar de manera efectiva,
eficiente y eficaz la funcién administrativa que le ha sido delegada por la Constitucién y la ley.

Autorregulacién: Es la capacidad institucional de todo organismo y entidad para regular, con base en la
Constitucion, la ley y sus reglamentos, los asuntos propios de su funcién; definir las normas, politicas y
procedimientos que permitan la coordinacion eficiente y eficaz de sus actuaciones, haciendo transparente
el ejercicio de su funcién constitucional ante la comunidad y los diferentes grupos de interés.

Cédigo de Buen Gobierno: Disposiciones voluntarias de autorregulacion de quienes ejercen el gobierno
en la UNVES, que a manera de compromiso ético buscan garantizar una gestién eficiente, integra y
transparente en la administracién publica.

Cédigo de Etica: Documento de referencia para gestionar la ética en el dia a dia de la UNVES. Esta
conformado por los Principios y Valores que, en coherencia con el Cédigo de ética de Buen Gobierno, todo
funcionario de la institucién debe observar en el ejercicio de su funcién.

Comité de ética de Buen Gobierno: Instancia encargada de ejercer la veeduria sobre el cumplimiento de
la declaracién de politicas y compromisos de buen gobierno, facultada en el tema de la prevencion y
manejo de los Conflictos de Intereses dentro de la UNVES.

Comité de Etica: Instancia encargada de promover y liderar el proceso de implantacién de la gestion ética
en la institucién, encauzado hacia la consolidacién del ejercicio de la funcién publica en términos de
eficacia, transparencia, integridad y servicio a la ciudadania, por parte de todos los servidores publicos de
la UNVES.

Comunidad Universitaria: Directivos, Docentes, Funcionarios y Estudiantes.

Conflicto de Intereses: Situacion en virtud de la cual un funcionario, en razén de su actividad, se encuentra
en una posicién en donde podria aprovechar para si o para un tercero las decisiones que tome frente a
distintas alternativas de conducta.

Cuerpo Directivo: Consejo Directivo, Decano, Vicedecano, Secretario de Facultad, Directores y
coordinadores de Dependencias, y Directores de Carreras.

Eficacia: Logro de los objetivos y las metas predefinidas.

Eficiencia: Aptitud y actitud para lograr resultados con la méxima calidad posible, optimizando los recursos
disponibles.
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15. Gobernabilidad: Conjunto de condiciones que hacen factible a un gobernante o director el ejercicio real
del poder que formalmente se le ha entregado para el cumplimiento de los objetivos y fines bajo la
responsabilidad de su cargo.

16. Gobierno Corporativo: Manera en que las instituciones son dirigidas, mejorando su funcionamiento
interna y externamente, buscando eficiencia, transparencia e integridad, para responder adecuadamente
a sus grupos de interés, asegurando un comportamiento ético institucional.

17. Grupos de Interés: Personas, grupos o instituciones sobre las cuales la UNVES tiene influencia, o son
influenciadas por ella. Es sinénimo de “publicos internos y externos”, o “clientes internos y externos”, o
“partes interesadas”.

18. Modelo Estandar de Control Interno — MECIP: Modelo establecido para las Entidades del sector publico
por Decreto 962/2008. Proporciona una estructura para el control a la estrategia, gestiony evaluacion del
desempefio institucional, con el propdsito de mejorarlo mediante el fortalecimiento del control y de los

procesos de evaluacion.

19. Politicas: Directrices, lineamientos u orientaciones por los cuales la alta direccién define el marco de
actuacién con el cual se orientard la actividad publica en un campo especifico de su gestion, para el
cumplimiento de los fines constitucionales y misionales de la UNVES.

20. Principios Eticos: Creencias basicas sobre la forma correcta como deben darse las relaciones con los otros
y con el mundo.

21. Rendicién de Cuentas: Deber ético de todo funcionario que administre bienes publicos, de responder e
informar por la administracién, el manejo y la rendicién de fondos, bienes y/o recursos publicos asignados,
y los respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato que le ha sido conferido.

22. Responsabilidad: Capacidad de reconocer y hacerse cargo de las propias acciones.

23. Riesgos: Posibilidad de ocurrencia de eventos tanto internos como externos que pueden afectar o impedir
el logro de los objetivos institucionales, entorpeciendo el desarrollo normal de sus funciones.

24. Transparencia: Forma de hacer visible la funcién publica, ejecutandola de acuerdo con las normas
constitucionales y legales, aceptando y facilitando que la gestién sea observada en forma directa por los
grupos de interés; implica el deber de rendir cuentas de la gestién encomendada.

25. Valores Eticos: Formas de ser y de actuar de las personas que son altamente deseables como atributos o
cualidades propias y de los demds, por cuanto posibilitan la construccién de una convivencia gratificante
en el marco de la dignidad humana. Los valores éticos se refieren a formas de ser o de actuar para llevar a
la préctica los principios éticos.

TiTULO |
DE LA ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA - UNVES

Art. 1. Naturaleza juridica, domicilio legal y sedes

La Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo -UNVES, fue instituida el 30 de mayo del afio 2007, por
medio de la Ley 3208/2007 QUE CREA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRITU SANTO - UNVES,
y posteriormente la Ley 3315/2007 doto a la Institucién de una Carta Orgénica, para su funcionamiento
institucional.

En ese sentido, y teniendo en cuenta las normas legales citadas precedentemente, la Universidad Nacional de
Villarrica del Espiritu Santo es una Institucion de Derecho Publico autonoma con personerﬂa pa/)dlca que serige
por la Ley N° 1264/1998 General de-Educacion, por la Ley 12

3315/2007 que aprueba—IMa de la UNVES. /¢ :
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La UNVES, posee su domicilio legal en el Campus Universitario de la Ciudad de Villarrica del Espiritu Santo, sito
en Boulevar Rio Apa ¢/ Tape Pyta, y cuenta actualmente con cinco Sedes y una Seccién, en las Ciudades de
Carapegud, Caazapd, Paraguari, Yuty, Pedro Juan Caballero y San Juan Nepomuceno.

Art. 2. Compromiso con los objetivos misionales de la UNVES.

La Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu Santo, estd comprometida a orientar todas sus acciones para el
cumplimiento de sus fines legales, y hacia el logro de sus objetivos y la consecucion de la Misidn y Vision de la
institucion.

Nuestra Mision es:

“SOMOS UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR FORMADORA DE CIUDADANOS CALIFICADOS CON
ENFOQUE CIENTIFICO, TECNOLOGICO Y SOCIAL, VINCULADO CON LA COMUNIDAD A TRAVES DE PRINCIPIOS
SOLIDARIOS, INCLUSIVOS Y EMPRENDEDORES INVOLUCRADA CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA REGION Y
EL PAIS”.

Nuestra Vision es:

“UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR EFICIENTE, EFICAZ Y EFECTIVA EN LOS PROCESOS DE FORMACION
DE CALIDAD, INCLUSIVA, EMPRENDEDORA Y LIDER EN LA FORMACION DE PROFESIONALES CON ALTO SENTIDO
DE RESPONSABILIDAD Y SENSIBILIDAD SOCIAL. PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA REGION Y EL PAIS”,

Art. 3. Los principios éticos de la UNVES son:
Los estamentos de la UNVES, reconocen y actdan bajo los siguientes principios éticos:

- Enla UNVES el interés general prevalece sobre el interés particular.

- La utilizacién de los bienes publicos de la UNVES est4 destinado exclusivamente a los fines de la educacion
superior.

- La UNVES forma profesionales competentes, comprometidos con el desarrollo sostenible de la region y del
pafs.

- La UNVES brinda servicio de calidad a la ciudadania, a través de la educacion.

- La UNVES rinde cuentas a la sociedad sobre la utilizacién de sus recursos y su gestion.

- Los miembros de la comunidad educativa de la UNVES, participan en las decisiones que afectan al gobierno
de la Institucion.

Art. 4. Los valores éticos que inspiran y dan soporte a la gestion de la UNVES son:

a. COMPROMISO
Asumimos como propios la misién y vision de la institucién, y orientamos las acciones personales hacia el
logro de los objetivos institucionales.

e Dedicamos nuestros mejores esfuerzos en el servicio publico con el objeto de garantizar una educacion
superior de calidad.

b. SERVICIO

e Satisfacemos las necesidades de los grupos de interés, a través de un servicio de calidad, amable y respetuoso.
e Atendemos los requerimientos de todos los grupos de interés de la UNVES con eficiencia, sin discriminaciones

de ninguna indole.
ugwa en las distintas

L7 F

c. PARTICIPACION
Creamos espacios de participacion para los miembros de la comunidad educativa.
e Promovemos la vinculacién activa de los diferent s-estamentos de la comunidad

acciones que promueve la institucion. £l
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. HONESTIDAD

Ejercemos nuestras funciones con honradez y decencia.

Actuamos con integridad en el desempefio de nuestras funciones, cuidando y protegiendo los bienes publicos,
utilizando los recursos Gnicamente para los fines que persigue la institucion.

Nos abstenemos de utilizar nuestra condicién de servidores publicos para beneficio propio, de familiares u
otros.

TRANSPARENCIA

Rendimos cuentas peridédicamente a los érganos de control sobre nuestra gestién y los resultados obtenidos,
en forma oportuna, completa y veraz.

Hacemos publica nuestra gestién y la administracion de los recursos, utilizando los medios disponibles para
que la sociedad conozca nuestras gestiones y los resultados obtenidos.

JUSTICIA

Reconocemos y aplicamos los principios de igualdad de derechos y oportunidades con todos los grupos de
interés.

Actuamos con apego a los reglamentos internos y a las leyes de la nacién, otorgando a cada quien lo que en
equidad y razén le corresponde, evitando actos discriminatorios o preferenciales por motivos contrarios a la
ley.

Garantizamos la equidad en los procesos de seleccion o ingreso de los futuros integrantes de la comunidad
universitaria.

. RESPETO

Respetamos la institucionalidad.

. RESPONSABILIDAD

Somos responsables en nuestros roles asignados y estamos comprometidos con la comunidad educativa y la
sociedad.

SOLIDARIDAD
Practicamos la solidaridad con todos los grupos interés.

Art. 5. Los Grupos de Interés de la UNVES son:

La UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL ESPIRITU SANTO reconoce como grupos de interés a los
estudiantes, docentes, investigadores, egresados y funcionarios. Asimismo, a las instituciones educativas,
cientificas, tecnolégicas y culturales, los proveedores de bienes y servicios, los organismos de control, las
organizaciones benefactoras, los organismos internacionales, los gremios profesionales y empresariales, las
instituciones publicas y privadas y a la ciudadania en general.

TiTULO I
DE LAS POLITICAS DE GOBIERNO PARA LA ADMINISTRACION DE LA UNVES

CAPITULO PRIMERO: POLITICAS PARA LA DIRECCION:

Art. 6. Directivos responsables del Codigo de Buen Gobierno

Se consideran érganos directivos con responsabilidad especial en la aplicacion del presente Cédigo de Buen
Gobierno a:

La Asamblea Universitaria.

El Consejo Superior Universitario
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En el Rectorado:
— ElRector
— ElVicerrector
— El Secretario General
— Los Directores Generales
— Los Directores
— Los lefes de Departamentos

En las Facultades
— El Consejo Directivo
— El Decano
— ElVicedecano
—  El Secretario de Facultad
— Los Directores
— Los Coordinadores
—  Encargados de Areas

Art. 7- Compromiso con los Fines del Estado

a. La UNVES, enmarcada en la funcién publica que cumple, tiene como fin principal formar ciudadanos por
medio de programas de grado, postgrado, investigacién y extension, con alta calidad académica y profesional;

b. Velar por la formacién de hébitos cientificos y por la creacion de estrategias pedagdgicas que desarrollen la
inteligencia y creatividad, orientadas al mejoramiento de la vida, el respeto a la dignidad del hombre y a la
armonia de éste con sus semejantes y con la naturaleza;

c. Garantizar a las personas, que demuestren tener las capacidades requeridas y cumplan las exigencias
académicas y administrativas, la igualdad de oportunidades, de acuerdo a las disposiciones de la Constitucion
de la Republica, las leyes, la Carta Organica de la UNVES y los reglamentos que rigen a la Institucion;

d. Defender la autonomia universitaria;

e. Contribuir al desarrollo local, departamental, nacional y regional;

f. Promover la cultura, el arte y |as tradiciones nacionales;

g. Influir en todos los sectores sociales mediante actividades de docencia, investigacion y extension;

=

. Propiciar el cambio y el avance de la sociedad, participando en la integracién de esta con los movimientos de
orden cultural, artistico, cientifico, tecnolégico y econémico.

Para cumplir con tal cometido, las Autoridades y Directivos de la UNVES, se comprometen a administrar, bajo los
preceptos de la integridad y la transparencia, gestionar eficientemente los recursos publicos, rendir cuentas, ser
eficaces en la realizacién de sus cometidos, coordinar y colaborar con los demas entes publicos y responder
efectivamente a las necesidades de la poblacién; para ello llevard a cabo las siguientes practicas:

Establecer las politicas necesarias para el cumplimiento de sus fines y objetivos;
Asegurar el cumplimiento de las politicas trazadas;

Cumplir las disposiciones constitucionales y legales;

Ejecutar eficientemente su Plan Estratégico.

Art. 8. Compromiso con la Gestion

d, transparencia,
titucional hacia el

Las Autoridades y Directivos de la UNVES se comprometerna e destacarse porsui tegri
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Art. 9. Responsabilidad con el Acto de Delegacion

Cuando las Autoridades y/o Directivos de la UNVES deleguen determinadas funciones, se fijaran claramente y
por escrito los derechos y obligaciones del delegado, obligdndose a mantenerse informados del desarrollo de los
actos delegados, impartir orientaciones generales sobre el ejercicio de las funciones transferidas y establecer
sistemas de control y evaluacién periédicos.

CAPITULO SEGUNDO: POLITICAS DE RELACION CON LOS ORGANOS DE CONTROL

Art. 10. Politica frente al Control Social

Los érganos de control y vigilancia externos de la UNVES son: el Consejo Nacional de Educacién Superior, la
Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior, la Contraloria General de la Republicay

el control social de la ciudadania.
Art. 11. Politica frente al Control de la Institucidn

Las Autoridades y Directivos de la UNVES, se compromete a mantener relaciones arménicas con los organos de
control, suministrar la informacién que legalmente estos requieran en forma oportuna, completa y veraz, e
implantar las acciones de mejoramiento institucional que se recomienden en los respectivos informes.
lgualmente se comprometen a implantar las acciones de mejoramiento institucional que los 6rganos de control
recomienden en sus respectivos informes.

TiTuLO N
DE LAS POLITICAS DE BUEN GOBIERNO PARA LA GESTION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE VILLARRICA DEL

ESPIRITU SANTO CAPITULO PRIMERO: POLITICAS PARA LA GESTION ETICA

Art. 12. Compromiso con la integridad

Las Autoridades y Directivos de la UNVES manifiestan su clara disposicion de auto regularse en el ejercicio del
servicio publico que les corresponde, para lo cual se compromete a encaminar sus actividades de conformidad
con los principios enunciados en la Constitucién de la Repblica, en la Ley N23315/2007 Carta Orgdnica de la
UNVES, el presente Codigo de Buen Gobierno y las demds normas vigentes, orientandose hacia una gestion
integra, basada en principios y valores éticos, frente a todos sus grupos de interés.

Art. 13. Compromiso para la promocion de practicas éticas:

La UNVES se compromete a emitir, promover y gestionar la adopcién de practicas y acciones éticas como
estrategia de lucha contra la corrupcion, para lo cual estd definido los mecanismos tendientes a lograr este
objetivo por parte de todo el plantel de funcionarios, docentes, proveedores, contratistas y otros grupos de

interés pertinente.

En el desarrollo de esta politica de promocién de précticas éticas, la institucion se vinculard con las contralorias
ciudadanas para el control social de sugestion.

Art. 14. Acciones para la Integridad y la Transparencia

La UNVES estd en contra de toda préactica corrupta; para impedir, prevenir y combatir estos fenomenos, el Cuerpo
Directivo adoptara COMO MINIMO las siguientes medidas:

Guiar sus actuaciones acordes a los principios éticos institucionales;
Promover acuerdos éticos y demas instrumentos normativos vigentes y velar por su c
Garantizar la transparencia, la viabj‘li‘c_:lad y la equidad e ‘;@n‘sgl_gs\procedimientos;

Denunciar las conductas iws funciona{l?;a‘lé’s‘"a‘utbﬁggdes competen
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e. Capacitar a los funcionarios de todos los niveles en materia de Etica Publica y responsabilidad social.

f. Presentar rendiciones de cuentas a la ciudadania y demds grupos de interés, garantizando la disposicion al
publico de la informacién no confidencial de la institucién; de cardcter fiscal y social en tiempoy forma;

b. Efectuar los procesos de contratacion basados en la ley y normativas vigentes.

Art. 15. Colaboracién Interinstitucional en la Promocién de Practicas Eticas
A fin de combatir la corrupcién, el cuerpo directivo de la UNVES se compromete a mejorar su canal de
comunicacién, sosteniendo una relacion fluida con otras instituciones publicas y privadas y demds grupos de

interés, estableciendo acuerdos éticos orientados a la integridad, transparencia y eficiencia en el ejercicio de la
funcion publica.

Art. 16. Compromiso en la Proteccién de la Propiedad Intelectual y Derechos de Autor

El cuerpo directivo, velard porque se respeten las normas sobre proteccién a la propiedad intelectual y los
derechos de autor.

CAPITULO SEGUNDO: POLITICA DE GESTION DEL RECURSO HUMANO

Art. 17. Compromiso con la Proteccion y el Desarrollo del Talento Humano

La UNVES se compromete con el desarrollo de las competencias, habilidades, aptitudes e idoneidad de sus
servidores publicos, determinando politicas y practicas de gestion humana, que incorporen los derechos y
deberes constitucionales para garantizar la justicia, equidad, imparcialidad y transparencia al realizar los

procesos de seleccién, formacion, capacitacion, promocién y evaluacién del desempefio.

En este sentido, fomentara el trato respetuoso entre los funcionarios, buscando promover el bien comun y
otorgando condiciones de trabajo dignos, estableciendo politicas retributivas.

CAPITULO TERCERO: POLITICAS DE COMUNICACION E INFORMACION

Art. 18. Compromiso con la Comunicacidn Publica

LA UNVES se compromete a asumir la comunicacién y la informacién como bien publico y como una de sus
prioridades en su gestién, a conferirles un carécter estratégico y orientarlas hacia el fortalecimiento de la
identidad institucional, por lo cual se tomardn acciones comunicativas de acuerdo con las politicas de
comunicacion gue se establezcan.

Art. 19. Compromiso con la Comunicacién Organizacional

La comunicacién organizacional estard orientada a la construccién del sentido de pertenencia y al
establecimiento de relaciones de didlogo y colaboracién entre los servidores publicos de la institucion.

Para ello, establecerd procesos y mecanismos comunicativos que garanticen la interaccién y la construccion de
visiones comunes.

Art. 20. Compromiso de Confidencialidad

La UNVES se compromete a controlar y verificar que la informacion de uso reservado manejados por los
funcionarios de la institucién, no sea publicada o conocida por terceros.

P

Ninguno de los grupos de interés podra directa o indirectamente utilizar informacion privilegiada de la institucién

para sus propios intereses.
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Art. 21. Compromiso con la Circulacién y Divulgacion de la Informacién

La UNVES se compromete a establecer una politica de informacién hacia sus grupos de interés. Con este fin se
adoptardn mecanismos para que la informacién institucional llegue a ellos de manera oportuna, actualizada,
clara, veraz y confiable, bajo politicas efectivas de produccion, manejo y circulacién de la informacion.

Art. 22. Compromiso con el Gobierno en Linea.

Las Autoridades y Directivos de la UNVES, se comprometen a poner especial interés en la aplicacion efectiva del
gobierno en linea, a través de la implantacion de las acciones necesarias para implementar y/o mantener
actualizada la pagina web de la institucién con la mas completa informacidn sobre la marcha de la administracion
en cuanto a procesos y resultados de la contratacion, estados financieros, concursos para proveer cargos, plan
estratégico, avances en el cumplimiento de metas y objetivos del plan estratégico, indicadores de gestion,
informes de gestién, servicios que la institucién presta a la ciudadania y forma de acceder a ellos, y
funcionamiento general de la Institucion, entre otros.

CAPITULO CUARTO: POLITICA DE CALIDAD
Art. 23. Compromiso con la Calidad

La UNVES se compromete a orientar su gestion a la prestacion de servicios de calidad a la comunidad, para lo
cual promoverd la implantacion de un sistema de gestion de la calidad basado en procesos y orientado a la mejora
continua.

CAPITULO QUINTO: POLITICAS FRENTE A LA COMUNIDAD
Art. 24. Compromiso con la Comunidad

LA UNVES orientara sus actuaciones para contribuir al bienestar social de la comunidad, para lo cual buscara el
desarrollo de politicas de participacién y mejoramiento de la calidad educativa.

La institucion declara expresamente su compromiso con la proteccion de los derechos fundamentales y garantias
fundamentales reconocidas a nivel constitucional.

Art. 25. Informacién y Comunicacion con la Comunidad

Los informes y estados financieros y de gestiéon presentados por la institucién a los respectivos entes de
regulacién y control, asi como cualquier otro tipo de informacién o comunicacién estaran a disposicion de la
comunidad, la cual tiene derecho a informarse permanentemente de todos los hechos que ocurran dentro de la
Institucién y que no sean materia de reserva, a través de diferentes medios de informacién establecidos, como
ser las oficinas de atencién correspondientes, guias académicas, tripticos, dipticos, folletos o circulares, pagina
web, redes sociales, correo electrdnico institucionales, lineas telefénicas, etc.

Art. 26. Compromiso con la Rendicidn de Cuentas

LA UNVES se compromete a realizar rendicion de cuentas, por lo menos una vez al afio, con el objeto de informar
a los diferentes grupos de interés sobre el proceso de avance y cumplimiento de las metas establecidas en el
Plan Estratégico de la Facultad, y de los resultados del control gubernamental.

Art. 27. Atencion de Quejas y Reclamos

LA UNVES a través de las dreas responsables, gestionard la atencion de quejas, reclamos, sugerencias, consultas
e informaciones, referente a su gestion y al ejercicio de su funcione, realizadas por cualquier grupo de interés, a
los cuales dara un tratamiento claro y transparente para | responder dichos requerimientos; i’e/s,ta oficina contard
con un procedimiento claro y publico sobre el proce,dﬂmentec ara tramitar las quejag gue)se instauren; en ella

reposara un ejemplar del Codlg_o_dM v jjf-:-I/Codlgo d\e, fmanente por parte

de todos los interesados. 77—
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Art. 28. Contraleria Social

LA UNVES promovera y garantizard la participacién de la ciudadania, organizaciones sociales y comunitarias,
beneficiarios, instituciones publicas y privadas, gremios, promoverd la participacion de la ciudadania,
organizaciones sociales y comunitarias, usuarios y beneficiarios, contralorias y comités de vigilancia entre otros,
para acompafiar, monitorear y controlar la gestion, los resultados y el cumplimiento de los objetivos propuestos,
en acuerdo a las leyes y reglamentos que se establezcan.

Asi mismo se compromete a facilitar de manera oportuna la informacién requerida por los grupos de interés
para el ejercicio de contraloria ciudadana, conforme a las normas legales que rigen la materia.

CAPITULO SEXTO: POLITICA DE RESPONSABILIDAD FRENTE AL MEDIO AMBIENTE

Art. 29. Responsabilidad con el Medio Ambiente

La UNVES se compromete a respetar los procesos naturales protegiendo el medio ambiente en general,
incluyendo la responsabilidad ambiental como valor institucional, promoviendo estrategias y practicas de
sostenibilidad ambiental, para lo cual adopta los contenidos pertinentes dentro de sus programas educativos, de
su Plan Estratégico, de la docencia, investigacién y extension; uso de tecnologias limpias; manejo de desechos; y
uso de recursos no renovables.

POLITICAS FRENTE A LOS OTROS GRUPOS DEINTERES.

CAPITULO SEPTIMO: POLITICA Y COMPROMISOS SOBRE CONFLICTOS DE INTERESES

Art. 30. Compromiso frente a los conflictos de intereses

La UNVES rechaza, condena y prohibe que las Autoridades, Directivos, miembros de comités especiales,
servidores publicos y todos aquellos vinculados con la UNVES incurran en cualquiera de las siguientes practicas:

a. Recibir remuneracién, dadivas o cualquier otro tipo de compensacidn en dinero o especie por parte de
cualquier persona, en razon del trabajo o servicio prestado a la institucién o a sus grupos de intereés.

b. Utilizar indebidamente informacién privilegiada o confidencial para obtener provecho o salvaguardar
intereses individuales propios o de terceros;

c. Realizar proselitismo politico dentro de la Institucién, no pudiendo comprometer recursos econémicos para
financiar campafias politicas.

d. Todas aquellas practicas que atenten contra la integridad y la transparencia de la gestion de la institucién y
en contra del buen uso de los recursos publicos.

e. Todo tréfico de influencias para privilegiar tramites.

Art. 31. Deberes de los funcionarios relacionados a los Conflictos de Intereses

Sin perjuicio del establecimiento de otros, los deberes de los servidores publicos de la UNVES son:

a. Revelar a tiempo y por escrito a los entes competentes cualquier posible conflicto de interés que crea tener.

b. Contribuir a que se permita la adecuada realizacién de las funciones encomendadas a los drganos de control
interno y externo de la institucidn.

c. Guardary proteger la informacién que la normatividad Iegal haya definido como de cat:?cter reservado.

in trato equitativo.
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Art. 32. Prohibiciones para los servidores publicos dela UNVES sobre Conflictos de Intereses

Sin perjuicio de la ampliacién de estas prohibiciones, los servidores publicos de la UNVES se abstendrdn de las
siguientes practicas en su accionar diario:

a. Utilizar indebidamente informacién privilegiada y confidencial en contra de los intereses de la institucion;
b. Realizar actividades que atenten contra los intereses de la institucion;
c. Entregar dédivas a otros funcionarios publicos a cambio de cualquier tipo de beneficios;

d. Utilizar los recursos de la institucién para labores distintas de las relacionadas con su actividad, ni encausarlos
en provecho personal o de terceros;

e. Aceptar, para si o para terceros, donaciones en dinero o especie por parte de proveedores, contratistas o
cualquier persona relacionada o no con la institucidn, o con aquellas que la institucion sostenga relaciones en
razon de su actividad, que conlleve a generar cualquier clase de compromiso no autorizado.

POLITICA DE CONTRATACION PUBLICA
CAPITULO OCTAVO: POLITICA CON LOS CONTRATISTAS
Art. 33. Compromiso con la transparencia en la Contratacién Publica

LA UNVES dard cumplimiento formal y real a las normas sobre las Contrataciones Publicas, para lo cual se
compromete a observar las disposiciones legales con prontitud, exactitud y diligencia.

Asimismo, se compromete a que las decisiones para adjudicar los contratos sean tomadas sin ningtn tipo de
sesgos o preferencias, sino en base al anélisis objetivo de las propuestas presentadas por los participantes como
contralor de la administracién centralizada.

CAPITULO NOVENO: POLITICA CON LOS GREMIOS ECONOMICOS
Art. 34. Transparencia y corresponsabilidad

LA UNVES fomentard pactos éticos entre los sectores privado y publico sobre contratacion estatal.
Adicionalmente, bajo el criterio de corresponsabilidad social, promovera acciones con los gremios tendientes al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién mds vulnerable.

POLITICAS FRENTE AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
CAPITULO DECIMO POLITICA FRENTE AL CONTROL INTERNO
Art. 35. Compromiso Frente al Control Interno

LA UNVES se compromete a implementar un sistema de control interno tomando como base LAS NORMAS DE
REQUISITO MINIMOS PARA UN SISTEMA DE Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay (MECIP),
para garantizar el cumplimiento de los objetivos de la institucidn, promoviendo de manera permanente por parte
de todos los servidores publicos, la autorregulacién, la autogestion, el autocontrol y el mejoramiento continuo.

CAPITULO UNDECIMO: POLITICA SOBRE RIESGOS

Art. 36. Administracion de Riesgos

i
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TiTULO IV
DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

CAPITULO PRIMERO: COMITE DE BUEN GOBIERNO
Art. 37. Composicién, nominacién y periodo de los miembros del Comité de Buen Gobierno

En la UNVES se instaurara un Comité de Buen Gobierno, compuesto por ciudadanos universitarios que ostenten
la calidad de independientes de los organismos de Gobierno de la Universidad.

Se constituira con cinco (5) Miembros elegidos de entre los mas caracterizados exponentes de la Comunidad
Universitaria de la UNVES, propuestos por el CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO, con un perfil de reconocida

cualidad moraly ética, idoneidad profesional e integridad y poseer conocimientos en dreas de la ética, el servicio
publico o materias afines al Cadigo de Buen Gobierno.

Los mismos deberan ser:

Dos (2) Docentes escalafonados (que no integre ninguin érgano de gobierno o directivo de la UNVES) Titulares y
Suplentes;

Un (1) Egresado No Docente (que no integre ninglin 6rgano de gobierno o directivo de la UNVES) Titular y
Suplente;

Un (1) Estudiante (que no integre ninglin 6rgano de gobierno de la UNVES) Titular y Suplente;

Un (1) Funcionario (que no integre ningun érgano de gobierno o directivo de la UNVES) Titular y Suplente;

Los miembros del Comité de Buen Gobierno duraran dos (2) afios en sus funciones, pudiendo ser designados
nuevamente para un periodo mas. Se reunirdn ordinariamente cada dos (2) meses y, extraordinariamente, cada

vez que sean convocados por el Coordinador designado por los miembros.

Art. 38. Perfil de los miembros del Comité de Buen Gobierno y cumplimiento de sus funciones
Los miembros del Comité de Buen Gobierno reunirdn como minimo los siguientes perfiles:

a. Reconocida calidad moral y ética;
b. Gozar de buen nombre y reconocimiento por su idoneidad profesional e integridad;

c. Poseer conocimientos en areas como la ética, el servicio publico o materias afines al Cédigo de Buen
Gobierno.

El Consejo Superior Universitario podrd verificar que los Miembros del Comité de Buen Gobierno estén
cumpliendo sus responsabilidades con disciplina y rigurosidad. Este compromiso podré ser delegado en un
Miembro que se considere afin con la tarea.

Art. 39. Funciones y atribuciones del Comité de ética de Buen Gobierno
Para el desarrollo de sus tareas, el Comité de Buen Gobierno tendra las siguientes funciones:

a. Asegurar la difusién del Cédigo de Buen Gobierno y la adecuada capacitacion de los colaboradores internosy
grupos de interés de la UNVES.

b. Monitorear y hacer seguimiento al desarrollo y cumpllmlento de las politicas contenidas en el Cédigo de Buen
Gobierno.

c. Realizar seguimiento al comggﬁam«R: de |
cumplimiento del COdIgWO
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d. Resolver controversias sobre interpretacion del Cédigo de Buen Gobierno, la cual podra ser recurrida al
Consejo Superior Universitario.

e. Informar, por lo menos cada seis meses al Consejo Superior Universitario, sobre las tareas que le fueron
encomendadas.

f. Elaborar su propio reglamento operativo.
CAPITULO SEGUNDO: DE LA RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
Art. 40. Resolucion de controversias.

Cuando un ciudadano o cualquier funcionario consideren que se ha violado o desconocido una norma del Codigo
de Buen Gobierno, podré radicar su reclamo al Comité de Buen Gobierno, para su estudio y respuesta.

El Comité se encargara de definir el procedimiento con el cual se resolverdn los conflictos que surjan en el ambito
del Cddigo de Buen Gobierno, de acuerdo con el evento presentado.

Para la resolucién y administracién de una controversia, se atenderdn las normas constitucionales, legales y
reglamentarias establecidas, los principios éticos asumidos por la Institucion y el espiritu contenido en el
presente Cédigo.

CAPITULO TERCERO: DE LOS INDICADORES DE BUEN GOBIERNO

Art. 41. Indicadores de Buen Gobierno

La UNVES se compromete a evaluar con una periodicidad anual el desempefio del buen gobierno en la institucién,
para lo cual utilizara los siguientes indices:

a. indice de Gestion Etica, para medir el estado de las précticas éticas de la institucidn con sus diferentes grupos
de interés, utilizando para el efecto la metodologia de elaboracién de la linea de base sobre el tema.

b. indice de comunicacién para medir los resultados de la gestién en comunicacion de la entidad mediante la
aplicacion de los instrumentos de diagndstico de la comunicacidn publica que la institucion ha realizado.

CAPITULO CUARTO: DE LA ADOPCION, VIGENCIA, DIVULGACION Y REFORMA DEL CODIGO DE BUEN
GOBIERNO

Art. 42. Vigencia del Cédigo de ética de Buen Gobierno

El Cédigo de ética de Buen Gobierno entrara en vigencia a partir de su aprobacién por parte del Consejo Superior
Universitario.

Art. 43. Divulgacion del Codigo de Buen Gobierno

El Cédigo de Buen Gobierno se divulgara a los miembros de la UNVES y a sus grupos de interés.

Art. 44. Reforma del Cddigo de Buen Gobierno

El Cddigo de Buen Gobierno podra ser modificado a iniciativa de la maxima autoridad o conforme a las
necesidades detectadas en el proceso de su implementacion, sobre la base de propuestas dirigidas al Comité de

Buen Gobierno, previamente consensuadas. El mismo, informara a la comunidad universitaria y a los grupos de
interés los cambios introducidos a través de canales de comunicacién adecuadosy eficaces.
s

El Comité informard a los grupos de interés los_ camblos introducidos, a_ travée

de canales de comunicacion
adecuadosy eficaces. :



